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EDITAL N° 008/2015

Fixa datas e estabelece as orientac8es para realizagdo da Matricula nos Cursos de Qualificacdo Profissional da
FEAPI, oferecidos a Comunidade, para o 2° semestre do ano de 2015.

A SUPERINTENDENTE DA FUNDACAO DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E ADMINISTRAGAO PUBLICA DE ITAJAI -
FEAPI tornam publicas as orientacdes para realizacdo da matricula nos cursos de Qualificagdo Profissional da FEAPI
oferecidos a Comunidade para o 2° semestre de 2015.

1. DAS ORIENTAGOES GERAIS

1.1 As matriculas serdo efetuadas na sede da FEAPI - Rua Camboril, 509 — Fazenda - Itajai - SC.

1.2 O aluno devera preencher ficha de matricula apresentando a documentacéo obrigatdria determinados no item 3
deste Edital.

1.3 A matricula ndo poderd ser vinculada & exigéncia de qualquer tipo de contribuicdo financeira.

1.4 O candidato que ndo puder comparecer no periodo de matriculas podera efetuar a matricula através de um
representante que devera apresentar os documentos originais do candidato, entregar as fotocépias dos mesmos e
preencher devidamente a ficha de matricula, assinando como responsavel pelas informagdes prestadas.

1.5 O candidato podera matricular-se apenas em um curso, podendo ficar numa lista de espera para matricular-se em
um segundo curso, caso haja vagas nao preenchidas.

1.6 A matricula do candidato que for menor de idade devera ser assinada pelo pai ou responsavel.

1.7 O aluno matriculado dever& entregar ao instrutor do curso o protocolo de matricula contendo o dia e horario do
inicio do curso.

1.7.1 Inicio dos cursos que serdo realizados nas 32s e 58s feiras: 14/07/2015

1.8 A divulgacéo e informagBes sobre os cursos de que trata este Edital, serdo efetuadas através da imprensa, midias
eletrbnicas e no site da FEAPI: www.feapi.com.br e por panfletos distribuidos na sede da FEAPI no periodo de 22 de
junho a e 26 de junho de 2015.

1.9 As informagdes sobre os horarios e dias de realizacdo de cada curso serdo expostas no mural do hall de entrada da
FEAPI durante o periodo de realizagdo das matriculas.

1.10 O aluno que, por motivo de forga maior, tiver que DESISTIR do curso, devera solicitar e preencher na Secretaria de
FEAPI o formulario de JUSTIFICATIVA DE DESISTENCIA que devera ser devidamente preenchido esclarecendo o
motivo de sua desisténcia.

1.11 O aluno que néo justificar sua desisténcia sera considerado EVADIDO, e ficara impedido de matricular-se em
cursos oferecidos pela FEAPI pelo periodo de 01 (um) ano a contar da data de inicio do curso do qual se evadiu.

2. INFORMACOES SOBRE OS CURSOS OFERECIDOS

2.1 CRONOGRAMA DE CURSOS - 2015

2.1.1. LOCAL DE REALIZAGAO: CIDADE NOVA - CENTRO EDUCACIONAL PEDRO RIZZI - RUA
AGILIO CUNHA, 762 — ITAJAI - SC.

CURSO CH VAGAS INICIO FIM PER. HORARIO | DIAS
Préticas de
Manipulacéo e 42 h/a | 40 14/07 03/09 NOT. 19h00min 3%s e 5%
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Higiene em as

Alimentos 22h00minh

Basico em

Marketing de 60 h/a | 40 14/07 24/09 NOT 19h00min 3%s e 5%
Vendas e as

Atendimento 22h00minh

TOTAL 102 h/a | 80 - - - - -

2.1.2 LOCAL DE REALIZAGCAO: CORDEIROS - CE DE CORDEIROS - RUA DOUTOR REINALDO
SCHMITHAUSEN , 1966 — ITAJAI - SC.

CURSO C/H VAGAS INICIO FIM PER. HORARIO | DIAS
Exportacdo e
Importagdo e seus | g1p0 | 40 14/07 22/10 | NOT 19h00min | 3% e 5%
Procedimentos as

22h00minh
TOTAL 81 h/a | 40 - - - - -

2.1.3 LOCAL DE REALIZACAO: SAO VICENTE - ESCOLA BASICA ANIBAL CESAR - RUA
ESTEFANO JOSE VAOLLI, S/N - ITAJAI - SC.

CURSO C/H VAGAS INICIO FIM PER. HORARIO | DIAS
Auxiliar
Administrativo 63 h/a | 40 14/07 29/09 NOT 19h00min 33s e 5%
as
22h00minh
TOTAL 63 h/a 40 - - - - -

2.1.4 LOCAL DE REALIZACAO: SAO JOAO - ESCOLA BASICA JOAO DUARTE — RUA ERNESTO
KOBARG, 372 — ITAJAI - SC.

CURSO C/H VAGAS INICIO FIM PER. HORARIO | DIAS
Basico em

Comércio Exterior e 60h/a | 40 14/07 24/09 NOT 19h00min 33s e 5%
Despacho as

Aduaneiro 22h00minh

TOTAL 306 200 - - - - -

Fonte: Escola de Capacitacéo Profissional, 2015.

3. DOS DOCUMENTOS OBRIGATORIOS PARA MATRICULA

3.1 Original e fotocopia do documento de identidade com foto legivel.

3.2 Original e fotocopia do CPF.

3.3 Original e fotocopia do comprovante de escolaridade ou atestado de frequéncia, conforme exigéncia do curso.

3.4 Para realizagdo da matricula é necessario observar os requisitos de acesso citadas na tabela abaixo:
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3.4.1 Requisitos de Acesso
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CURSOS

IDADE ESCOLARIDADE

Préaticas de Manipulagédo e
Higiene em Alimentos

18 anos completos Ensino Fundamental completo ou
atestado de frequéncia.

Basico e Marketing de
Vendas e Atendimento

16 anos completo Ensino Fundamental completo ou
atestado de frequéncia.

Exportacdo e Importacéo e
seus Procedimentos

18 anos completo Ensino Médio completo ou atestado de
frequéncia. Conhecimentos prévios:
Informatica Basica (N&o é obrigatéria a
comprovacao).

Auxiliar Administrativo

16 anos completo Ensino Médio completo ou atestado de
frequéncia. Conhecimentos prévios:
Informatica Basica (N&o € obrigatoria a
comprovacao).

Basico em Comércio
Exterior e Despacho
Aduaneiro

18 anos completo Ensino Médio completo ou atestado de
frequéncia. Conhecimentos prévios:
Informética Béasica (N&o é obrigatdria a
comprovacao).

Fonte: Escola de Capacitagdo Profissional, 2015.

4 EMENTA DOS CURSOS

4.1 PRATICAS DE MANIPULAGCAO E HIGIENE EM ALIMENTOS

Neste curso apresentaremos de forma didatica e simples conceitos de boas préaticas de manipulacédo ,higiene em
alimentos ,entre outros conhecimentos essenciais para a manipula¢do segura dos alimentos, visando assegurar a
qualidade higiénico —sanitaria dos mesmo. O aluno tera a oportunidade de conhecer:
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O que sao as boas praticas.

Legislagéo: portarias e resolugdo do Ministério da Saude.
O que sao os perigos quimicos, fisicos e bioldgicos.
Higienizacdo no setor de producéo.

Habitos higiénicos e integridade fisica dos manipuladores.
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Cuidados no pré-preparo, cozimento e manipulagdo pos-cozimento de alimentos.
Cuidados no aproveitamento de sobras.

Controle de pragas.

Armazenamento e descarte de lixo.

Manutengdo preventiva e entre outros assuntos que serdo abordados.

V VYV VYV

4.2 BASICO EM MARKETING DE VENDAS E ATENDIMENTO

Neste curso vocé vai ter a oportunidade de conhecer e demonstrar a importancia ao atendimento ao cliente
diagnosticando o processo de atendimento ao cliente, bem como suas estruturas de vendas e identificando as
necessidades do cliente em relagdo ao atendimento e principais questdes do marketing:

Auto Estima: Facilitadores na Relag&o Interpessoa.l

O que e Marketing.

Administrando: Qualidade e Servigo.

Marketing e seu plano de estrutura.

Como Crescer em uma empresa.

O que e Telemarketing.

Caracteristicas Positivas do Telemarketing.

AplicacBes de Telemarketing.

Técnicas de como fazer negdcios pelo telefone.

Banco de dados.

Cliente mal atendido. Ache o culpado.

Etica Profissional e entre outros assuntos que serdo abordados conforme o andamento do curso e sua ementa.

VVVVVVVYVYVVYYYVY

4.3. EXPORTACAO E IMPORTACAO E SEUS PROCDIMENTOS

Neste curso vocé ter4 a oportunidade de conhecer técnicas e rotinas de exportacao e importacdo e seus instrumentos
necessarios,bem como seu marketing internacional, estrutura do comercio exterior entre outros.
Processo de credenciamento do importador.

Modalidades de importagao e exportacao.

Regimes aduaneiros.

Regulamento aduaneiro.

Documentos envolvidos na importagéo.

Incoterms.

Contratos de cambio.

Classificacgéo fiscal.

Tributos na importacéo e entre outros assuntos que serdo abordados.

VVVVVYVYVYY

4.4 AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Neste curso o aluno ira desenvolver tarefas administrativas de qualquer empresa ou negdécio, sempre com
competéncia. Conhecer as rotinas e as etapas do processo de gestdo de uma empresa € a caracteristica principal
dessa funcgéo.

Possuir conhecimento diferenciado fara de vocé um profissional mais completo e preparado para otimizar os resultados
de uma organizagéo.

O que é um Auxiliar Administrativo.

Seus Procedimentos.

Competéncias técnicas do assistente administrativo e Mercado de Trabalho.

Suas atribuicdes.

Tipos de Empresa.

Fundamentos Empresariais.

Estrutura Organizacional — Interno e Externo.

Administrar, Planejar, Organizar; J Como administrar, planejar e organizar.

Como coordenar e controlar uma empresa.

Administrag&o de tempo.

Arquivo e Documentos.

Departamento de pessoal e entre outros assuntos que serdo abordados conforme a ementa deste curso.

VVVVVVVYVYVYVYVYVYYVY
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4.5 BASICO EM COMERCIO EXTERIOR E DESPACHO ADUANEIRO

Neste curso o aluno ira desenvolver habilidades necessarias para o entendimento dos conceitos basicos do comércio
exterior,suas rotinas e atividades e seu processo de despacho aduaneiro a fim de prepara-lo para o mercado de
trabalho.

Conceitos Basicos de Comercio Exterior.

Matematica Aplicada.

Globalizacdo e os Blocos Econémicos.

Contratos de Transporte no Comércio Internacional.

Transporte Internacional / Container.

Regimes Aduaneiros / Incoterms.

Procedimentos Bésicos Despacho de Exportacao.

Procedimentos Béasicos Despacho de Importagéo.

Documentos de Comércio Exterior.

Termos Técnicos.

VVVVVYVYVYVYYVY

Fonte: Escola de Capacitagéo Profissional, 2015.

4.10 O ministrante podera fazer altera¢c6es das ementas dos cursos conforme a necessidade das turmas.

5. DAS INSCRICOES PARA MATRICULA
5.1 O enderego e horario para realizagdo da matricula podem ser consultados na tabela a seguir:

Tabela: Enderecos e Horérios para realizagcao da Matricula.

LOCAL ENDERECO PERIODO HORARIO
Das 08h00min
as 12h00min

De 29/06/201 horas
Rua Camborit 509 e 29/06/2015 e
Sede da FEAPI a Das 13h00mi
= - ltaiai — as min
azenda - Itajai — SC 03/07/2015 horas s
21h00min

5.2 O candidato devera preencher e assinar o formulario de matricula no ato da inscrigéo.

5.3 Nos inscrigbes havera servidores da FEAPI identificados para realizar as inscricdes e receber os documentos
obrigatérios dos candidatos.

6. DO INICIO DOS CURSOS

6.1 Os cursos terdo inicio no dia 14 de julho de 2015, conforme dias e horéarios indicados no protocolo de matricula e
no item 1.7.1 deste edital.
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7 QUANTO A FREQUENCIA AS AULAS
7.1 A frequéncia as aulas e demais atividades programadas é obrigatéria.
7.2 O aluno devera obter 75% de frequéncia no total das aulas ministradas no curso.

7.3 Para efeito das alineas descritas acima, sera considerada falta: o ndo comparecimento as aulas, o atraso superior a
15 minutos do inicio de qualquer atividade programada ou a saida ndo autorizada durante o seu desenvolvimento.

8. DAS DISPOSICOES FINAIS

8.1 A inscricdo das matriculas sera realizada por funcionarios da FEAPI obedecendo a ordem de chegada e o nimero
de vagas existentes para cada curso.

8.2 Nos cursos em que as vagas forem 100% preenchidas, o candidato tera seu nome inscrito na lista de espera e sera
chamado mediante abertura de novas vagas.

8.3 Nos cursos em que nao forem preenchidas 2/3 do nimero de vagas oferecidas no edital, a FEAPI podera suspender
a realizacao do curso.

8.4 Os casos omissos serao resolvidos pela Superintendéncia e Corpo Técnico da FEAPI.

Itajai, 1° de junho de 2015.

SONIA REGINA MACHADO
Superintendente da FEAPI
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